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TILAUSLOMAKE

JA SOPIMUS TIETOJEN LUOVUTTAMISESTA VERTAILUTIETOKANTAA VARTEN

TILATTAVA PALVELU: KOTIHOIDON VERTAISKEHITTAMISEN PERUSOSA JA RESURSOINTILISAOSA

Asiakas: Porin kaupunki / Perusturva Toimittaja: NHG Finland Oy
Y-tunnus: 2195803-1
Osoite: PL 121, 28101 Pori Osoite: Vattuniemenranta 2, 4.krs
00210 Helsinki
Asiakkaan Pirjo Makila Toimittajan Sopimusasiat ja resursointilisdaosa:
yhteyshenkil6: lakkaiden palveluiden paallikko yhteyshenkilo: Mikko Ikivuo, Director

S-posti / puh.nro pirjo.makila@porinperusturva.fi S-posti / puh.nro mikko.ikivuo@nhg.fi / 050 367 6277
044701 6701

Laskutusosoite: Satakunnan hyvinvointialue Vertaiskehittamisen perusosa:
OVT-tunnus 003732213043 Antti Niemi, Manager
Vilittdja Telia Finland Oyj antti.niemi@nhg.fi / 050 541 0321

Vilittdjan tunnus 003703575029

Y-tunnus: 0137323-9
Laskun viite:
PALVELUN SISALTO JA LAAJUUS

Kotihoidon vertaiskehittamisen perusosa
e Asiakkaan toiminnan mittaaminen ja vertaaminen muihin yksikdihin kayttaen hyvaksi muun muassa Toimittajalle
kuuluvia malleja, ohjelmia ja vertailutietokantoja ja muita menetelmia.
e  Tarkempi kuvaus tilauksen kohteena olevasta palvelusta 16ytyy tdman tilauslomakkeen liitteesta.
e  Palveluun sisaltyy:
O  Teema-analyysit ja verkkopohjainen raportointi
O Osallistumisoikeus vertaiskehittamispaiville 2 kertaa vuodessa (7 henkil6a)
e  Toimitettava palvelu sisdltdaa Asiakkaan seuraavissa yksildidyissa oman toiminnan toimintayksikdissa tapahtuvan
toiminnan: Kessoten alue (Eurajoki, Harjavalta, Kokemaki, Nakkila), PoSan alue (Jamijarvi, Kankaanpaa, Karvia,
Pomarkku, Siikainen), Eura, Huittinen ja Sakyla

Kotihoidon vertaiskehittamisen resursointilisdosa
e Palvelu tukee kotihoitoyksikdn henkildstéresursoinnin suunnittelua. Tarkempi kuvaus tilauksen kohteena olevasta
palvelusta I6ytyy tdman tilaus- ja sopimuslomakkeen liitteena olevasta palvelukuvauksesta
e  Palveluun sisaltyy:
o  Tyokalun tekninen yllapito
O  Tyokalun taustalla olevan aineiston paivittdminen 2-11 kertaa vuodessa
O  Aineisto paivitetaan Kotihoidon vertaisikehittamisen yhteydessa kerattavien aineistojen pohjalta. Jos
tiedonkeruuta ei ole automatisoitu, aineiston paivittaminen tapahtuu kahdesti vuodessa. Jos tiedonkeruu on
automatisoitu siten, ettd Toimittaja saa tarvittavat aineistot kuukausittain, niin tydkalu paivitetaan noin 11
kertaa vuodessa.
e Toimitettava palvelu sisaltaa Asiakkaan seuraavissa yksildidyissa oman toiminnan toimintayksikoissa tapahtuvan
toiminnan: Rauma, Kessoten alue (Eurajoki, Harjavalta, Kokemaki, Nakkila), PoSan alue (Jamijarvi, Kankaanpaa, Karvia,
Pomarkku, Siikainen), Eura, Huittinen ja Sakyla

VOIMASSAOLO

Sopimuksen ja Sopimus astuu voimaan allekirjoitushetkella.
laskutuskauden Laskutuskausi alkaa 1.1.2023.
alkaminen: Selkeyden vuoksi todettakoon ettd, jos Asiakas osallistuu palveluun kesken menneilldan olevan
vuosineljdnneksen, niin laskutuskausi alkaa kyseisen vuosineljanneksen alusta.
Sopimuskausi: Tilaus on voimassa toistaiseksi.
HINTA JA MAKSUEHDOT
Hinta: Hinta tilatulle palvelulle on 80 000 € / vuosi + alv.

Hinta koostuu Kotihoidon vertaiskehittdmisen perusosasta 45 000 € / vuosi + alv ja vertaiskehittamisen
resursointilisdosasta 35 000 € / vuosi + alv.

Hintoihin lisatdan mahdolliset matkakustannukset toimittajan ja tilaajan valilla toteumaperusteisesti
(esim. km-korvaus) sekd voimassa oleva arvonlisavero.

Muut palvelut: Asiakkaalla on lisdksi oikeus ostaa omaan kehitystyohonsa asiantuntijatukea hintaan 1350
euroa per pdiva (+voimassa oleva arvonlisavero).
Muut maksuehdot: Osallistumismaksu laskutetaan tasaerina 4 kertaa vuodessa: 31.3., 30.6., 30.9. ja 31.12.

Kasittelemme henkilotietojasi nettisivuiltamme (www.nhg.fi) [6ytyvan tietosuojaselosteen ja voimassa olevan lainsaadannon, kuten
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679) sekd muun soveltuvan kansallisen lainsdddannén mukaisesti.
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Ensimmadinen osallistumismaksu laskutetaan 31.3.2023.

LITTEET JA SOVELTAMISJARJESTYS

Tahan sopimukseen kuuluvat erottamattomina osina
seuraavat liitteet:

Liite 1: Kotihoidon vertaiskehittdmisen perusosan tarjous ja
palvelukuvaus (8.9.2022)

Liite 2: Kotihoidon vertaiskehittamisen resursointilisdosan
tarjous ja palvelukuvaus (8.9.2022)

Liite 3: NHG Finland Oy:n yleiset toimitusehdot

Liite 4: Kuvaus tietoturvan toteutuksesta

Liite 5: Henkilotietojen kasittelya koskeva sopimus (DPA)

Sopimusasiakirjojen patemisjarjestys on seuraava:

1. Henkil6tietojen kasittelya koskeva sopimus (DPA)

2. Tama tilaus ja sopimusasiakirja

3. NHG Finland Oy:n yleiset toimitusehdot

4. Kotihoidon vertaiskehittamisen perusosan palvelukuvaus
5. Kotihoidon vertaiskehittamisen resursointilisdosan
palvelukuvaus

6. Kuvaus tietoturvan toteutuksesta

MUUT EHDOT

Osapuolet ovat lisdksi sopineet seuraava:

Tama sopimus siirtyy Satakunnan hyvinvointialueelle (Y-tunnus 3221304-3) 1.1.2023 ja sopimuksen toisena osapuolena on

Satakunnan hyvinvointialue mainitusta ajankohdasta lukien.

Asiakas on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen ((EU) 2016/679, “Tietosuoja-asetus”) mukainen rekisterinpitéja ja Toimittaja
henkilotietojen kasittelija. Asiakas huolehtii rekisterinpitdjana sille Tietosuoja-asetuksen mukaan kuuluvista velvollisuuksista
kuten rekisterodityjen asianmukaisesti informoinnista henkilotietojen kasittelystd. Toimittaja vastaa siita, ettd palvelu on
kulloinkin voimassa olevan henkilotietojen kasittelya ja tietosuojaa koskevan lainsdadannon mukainen. Lisaksi Toimittaja
sitoutuu huolehtimaan taman sopimuksen liitteend kuvattujen ehtojen mukaisesti asianmukaisesta tietoturvasta Asiakkaan
henkilotietojen kasittelyssa. Asiakas ja Toimittaja noudattavat henkilotietojen kdsittelyssa tdman sopimuksen liitteena
olevaa Tietosuoja-asetuksen 28 artiklan mukaista sopimusta henkil6tietojen kasittelysta.

Mikali Asiakkaan kotihoidon prosessit ja toiminta muuttuvat niin, ettd Kotihoidon vertaiskehittamisen resursointilisdosaa
tulee paivittda merkittavasti, tama ei sisally palvelun vuosihintaan, vaan paivitystyosta sovitaan erikseen.

Selkeyden vuoksi todettakoon, ettd tama sopimus ei kata Kotihoidon vertaiskehittamisen perusosaa Porin ja Rauman osalta
eika Kotihoidon vertaiskehittamisen resursointilisdosaa Porin osalta. Nadistd palveluista Porilla ja Raumalla on voimassa
olevat sopimukset Tilaajan kanssa, jotka siirtyvat hyvinvointialueelle 1.1.2023. Nyt laadittavan sopimuksen myo6ta
Kotihoidon vertaiskehittaminen (perusosa ja resursointilisdosa) kattaa siten koko hyvinvointialueen 1.1.2023 alkaen.
Nykyinen Porin erillinen resursointilisdosan ratkaisu integroidaan kevaan 2023 aikana hyvinvointialueelle perustettavaan

yhteiseen resursointilisdosaan.

TILAUS

Paikka:
Aika:

Pori
Aika:

Sanna Mustajoki

Porin perusturva

perusturvajohtaja

Paikka:

Tama tilaus ja edelld yksil6idyt liitteet muodostavat yhden kokonaisuuden. Osapuolet sitoutuvat allekirjoituksillaan
noudattamaan taman tilauksen mukaisia toimitusehtoja. Tilaus on sitova molempien osapuolten allekirjoitettua sen.

Helsinki

Tomi Malmstrom
NHG Finland Oy
Liiketoimintajohtaja, analytiikkaratkaisut

Mikko Ikivuo
NHG Finland Oy
Johtaja, analytiikkaratkaisut

Kasittelemme henkilotietojasi nettisivuiltamme (www.nhg.fi) [6ytyvan tietosuojaselosteen ja voimassa olevan lainsaadannon, kuten
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679) sekd muun soveltuvan kansallisen lainsdddannén mukaisesti.
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